SERVICIO DE RELACIONES LABORALES

Zaragoza
€] Zarag

AYUNTAMIENTO

Expte n° 0019007/2025

El Consejero del Area de Participacion Ciudadana y Régimen Interior en ejercicio de las
competencias que tiene atribuidas por Decreto de Alcaldia de fecha 21 de junio de 2023, por el
que se establece la estructura organica de la Administracion del Ayuntamiento de Zaragoza,
Decreto de Alcaldia de fecha 21 de junio de 2023, de nombramiento de Consejeros Delegados
de la Areas de Gobierno y de Concejales Delegados, el Decreto de Alcaldia, de fecha 19 de
enero de 2009, por el que se delegan atribuciones en los Consejeros de Gobierno, Concejales
Delegados y organos directivos y el Acuerdo del Gobierno de Zaragoza, de fecha 17 de febrero
de 2009, sobre delegacion de atribuciones del Gobierno en los Consejeros de Gobierno,
Concejales Delegados y érganos directivos, emite el siguiente Decreto:

En el presente expediente se tramita la “Convocatoria de ayudas sanitarias del ejercicio 2025 para
el personal municipal del Ayuntamiento de Zaragoza” que se aprueba con caracter anual.

Tanto el Acuerdo sobre condiciones de trabajo del personal funcionario 2024-2027 como el
Convenio sobre condiciones de trabajo del personal laboral 2025-2028, ambos en el articulo 37,
establecen el compromiso municipal de dotar una aplicacion presupuestaria anual con la denominacion
de “Ayudas sanitarias”.

En dichos preceptos del Acuerdo y del Convenio se establece que la concesion de las ayudas se
regira por unas bases generales, cuyo contenido se negociara en la Comision Técnica establecida al
efecto, que determinaran la aprobacion de una convocatoria Unica.

El contenido de las Bases de la Convocatoria de ayudas sanitarias para el ejercicio 2025 ha sido
objeto de negociacion con la representacion sindical en la Comisién Técnica convocada al efecto en
sesién celebrada el dia 20/03/2025, habiéndose incorporado al expediente el Acta derivada de la
sesién de negociacion.

Para atender el gasto correspondiente a la Convocatoria de ayudas sanitarias del presente
gjercicio se ha aportado al expediente documento contable RC n° SICAZ 5008757, por importe de
620.000,00 €, con cargo a la aplicacion presupuestaria 2025-PER-2211-16008 “Ayudas sanitarias”.
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Obra al expediente informe del Area Técnica de la Funcion Interventora, de Intervencion General,
de fecha 27 de marzo de 2025, favorable a la adopcion del acuerdo que se estime pertinente en el
que en su observacion Primera sefiala que, “...prorrogados nuevamente los presupuestos generales
del estado mantiene su vigencia el art. 19.3 de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado, para 2023,......Precepto de la Ley que prohibe expresamente incrementar los
gastos de accidn social, en términos globales, respecto de los sefialados para 2022”, afiadiendo en su
observacién Segunda que “Igualmente mantiene su vigencia el Real Decreto Ley 4/2024, de 26/06, por
el que se prorrogan determinadas medidas para afrontar las consecuencias economicas y sociales
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derivadas de los conflictos en Ucrania y Oriente Préximo y se adoptan medidas urgentes en materia
fiscal, energética y social. Norma que como ya se sefiald en su Capitulo Il del Titulo | “Medidas de
caracter retributivo del personal al servicio del sector publico”, en el art. 6, junto al incremento
retributivo del personal al servicio del sector publico para el afio 2024 que se fija en el 2,5% (2+0,5%),
en su apartado 3 establece: -Los gastos de accion social no podran incrementarse, en términos
globales, respecto de los de 2023-". Afiade en sus observaciones Cuarta y Sexta que lo observado
habra de ser tenido en cuenta “..a la hora de resolver, por el 6rgano municipal competente, la
aprobacién de las Bases objeto de este expediente...” sefialando “...que en el calculo del no
incremento global de los gastos de accidén social se deberian tener en cuenta las diferencias
interanuales en gastos que no tengan naturaleza retributiva y permitan un mejor encaje en la
asistencia social” concluyendo que “En todo caso, sera al final del ejercicio presupuestario cuando
deba quedar justificado que no se ha producido un incremento del gasto global de las medidas de
accion social respecto a los gastos por el mismo concepto del ejercicio anterior; en consecuencia todos
los los acuerdos que se adopten el resto del ejercicio presupuestario sobre ayudas sociales deberan
prever el cumplimiento de la antedicha condicion”.

La competencia para la aprobacién de la presente convocatoria es del Consejero del Area de
Participacion Ciudadana y Régimen Interior en ejercicio de las competencias que tiene atribuidas por
Decreto de Alcaldia de fecha 21 de junio de 2023, por el que se establece la estructura orgénica de la
Administracién del Ayuntamiento de Zaragoza, Decreto de Alcaldia de fecha 21 de junio de 2023, de
nombramiento de Consejeros Delegados de la Areas de Gobierno y de Concejales Delegados, el
Decreto de Alcaldia, de fecha 19 de enero de 2009, por el que se delegan atribuciones en los
Consejeros de Gobierno, Concejales Delegados y 6rganos directivos y el Acuerdo del Gobierno de
Zaragoza, de fecha 17 de febrero de 2009, sobre delegacién de atribuciones del Gobierno en los
Consejeros de Gobierno, Concejales Delegados y 6rganos directivos.

A la vista de cuanto antecede, en ejercicio de las competencias que tengo atribuidas, resuelvo:

PRIMERO.- Aprobar las Bases generales que han de regir la “Convocatoria de ayudas sanitarias
del ejercicio 2025 para el personal municipal del Ayuntamiento de Zaragoza” de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 37 tanto del “Acuerdo sobre condiciones de trabajo del personal funcionario
2024-2027" como del “Convenio sobre condiciones de trabajo del personal laboral 2025-2028".
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SEGUNDO.- El gasto derivado de la presente convocatoria se realizaré con cargo al documento
contable RC n° SICAZ 5008757, por importe de 620.000,00 €, aplicacién presupuestaria
2024-PER-2211-16008 “Ayudas sanitarias”.

TERCERO.- Disponer la publicacién en la intranet municipal de las presentes Bases que han de
regir la “Convocatoria de ayudas sanitarias del ejercicio 2025 para el personal municipal del
Ayuntamiento de Zaragoza’.
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CUARTO.- En los acuerdos que se adopten en desarrollo de la presente convocatoria se debera
prever el cumplimiento de la condicién, al final del ejercicio presupuestario, de no haberse producido
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un incremento de gasto global de las medidas de accién social respecto a los gastos por el mismo
concepto del ejercicio anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6, apartado 3, del Real
Decreto Ley 4/2024, de 26/06, por el que se prorrogan determinadas medidas para afrontar las
consecuencias econoémicas y sociales derivadas de los conflictos en Ucrania y Oriente Proximo y se
adoptan medidas urgentes en materia fiscal, energética y social.

QUINTO.- Comunicar el presente Decreto al Area Técnica de la Funcion Interventora de
Intervencién General, al Area Técnica de Control Financiero de Intervencién General, a la Presidencia
de la Junta de Personal y a la Presidencia del Comité de Empresa.
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ANEXO

CONVOCATORIA DE AYUDAS SANITARIAS PARA EL PERSONAL MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA 2025.

Tanto el Acuerdo sobre condiciones de trabajo del personal funcionario 2024-2027 como el Convenio
sobre condiciones de trabajo del personal laboral 2025, establecen el compromiso municipal de dotar
una aplicacién presupuestaria anual con la denominacion de “Ayudas sanitarias”.

Las ayudas sanitarias estan destinadas a compensar, en parte, los gastos realizados y abonados en el
afio de la convocatoria en cualquiera de los conceptos que se relacionan en el Acuerdo y en el
Convenio, tanto si los gastos traen causa del propio personal municipal como de los beneficiarios.

En el Presupuesto Municipal para 2025 aprobado por el Excmo. Ayuntamiento Pleno, en sesion
celebrada el dia 20 de febrero de 2025, figura la aplicacién presupuestaria PER 2211 16008 “Ayudas
sanitarias” de la que se ha reservado crédito por un importe que asciende a la cantidad de 620.000,00
euros.
Asimismo tanto el Acuerdo como el Convenio establecen que la concesién de las ayudas se regira por
unas bases generales, cuyo contenido se negociara en la Comision Técnica establecida al efecto, que
determinara la aprobacién de una convocatoria Unica.
A la vista de lo expuesto se establecen las siguientes,

BASES GENERALES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA DE AYUDAS SANITARIAS DEL

EJERCICIO 2025 PARA EL PERSONAL MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA.

12.- SOLICITANTES.

Podran solicitar las ayudas sanitarias:
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1.- El personal funcionario y laboral de la plantilla municipal, en situacion de servicio activo, que
haya prestado servicio un minimo de 6 meses al afio (computado de enero a diciembre) y que haya
generado el derecho durante el tiempo de prestacion del servicio dentro del periodo de cobertura
establecido en la correspondiente convocatoria.

2.- Las empleadas municipales que hayan pasado a la situacion administrativa de excedencia por
razén de violencia de género durante los plazos legalmente previstos para permanecer en la

(1]
Q
g

=

()
2

0

®

©

N

o

(@]

(]

c

©

N
é

(2]

o
=
ey

N

(&)
S
©

>

=)

(]

()

)
g
k=

=

()
>

5
g

c

()

£

]
2

oy
O
=

(&)
Q

()

o
e}

©

£
£
=

o
2

c

(]

£

3

(&)

o
[a]

&

N

o

(@]

©

<
©
N

()
©

o
2

c
g

£

©
IS

c

=]

>
<

misma.
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3.- El personal municipal que hubiese accedido a la situacion de jubilacidn o declarado en situacion
de invalidez absoluta o gran invalidez durante el afio o periodo anual a que se extienda la
correspondiente convocatoria, siempre que las facturas correspondan a una fecha en la cual se
encontrara en activo.

4.- Las/os huérfanas/os y conyuge, pareja de hecho o persona con la que se conviva maritalmente
del personal que haya fallecido en servicio activo durante el periodo a que se extienda la
correspondiente convocatoria, siempre que las facturas se hubieran generado con anterioridad a la
fecha de fallecimiento.

5.- El personal municipal que, por su situacion administrativa, no se encuentre en servicio activo en
el momento de presentar la solicitud dentro del plazo de presentacidén de solicitudes de la
correspondiente convocatoria, pero si lo estuviese en el periodo de cobertura de la misma.

22 - BENEFICIARIOS.

Podran ser beneficiarios de las ayudas sanitarias objeto de esta convocatoria:
1.- El personal municipal relacionado en el apartado de solicitantes.
2.- Ella cényuge, pareja de hecho o persona con la que se conviva maritalmente y los/as
descendientes siempre que convivan con ellla empleado/a municipal, no tengan derecho a estas

prestaciones por otra entidad o institucién y tengan ingresos anuales de cualquier tipo inferiores al
doble del salario minimo interprofesional para 2024.

3%.- PERIODO DE COBERTURA.

La presente convocatoria queda referida a los gastos que, por los distintos conceptos que recoge cada
ayuda, hayan sido devengados y abonados en su caso por el solicitante o beneficiario durante el
siguiente periodo:

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.
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42- PLAZO Y LUGAR DE PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES.

El plazo de presentacion de solicitudes sera de 15 dias héabiles a contar a partir del dia siguiente al de
la publicacion en la Intranet de las presentes bases.

Los beneficiarios de las ayudas, preceptivamente, presentaran una Unica solicitud a la que habran de
acompafar todas las facturas que acrediten el gasto realizado generando un unico ndmero de
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expediente.
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Seran inadmitidas aquellas solicitudes que no se cumplimenten en el modelo normalizado que se
anexa a las presentes bases.

Quedaran excluidas de la presente convocatoria aquellas facturas que se aporten durante el periodo
de subsanaciéon y que no hayan sido presentadas con la solicitud inicial dando soporte a los
tratamientos marcados en la misma.

Hasta que finalice el plazo de subsanacion de solicitudes los supuestos de imposibilidad material de
presentacion de facturas, debidamente acreditados y suficientemente razonados por el interesado,
seran objeto de valoracion por parte del Servicio de Relaciones Laborales.

Las solicitudes se presentaran de forma electronica, acompafiadas de las correspondientes facturas.

5%.- INCOMPATIBILIDADES.

1.- Cuando ambos conyuges, miembros de uniones de hecho, personas con las que se conviva
maritalmente o progenitores se encuentren dentro del ambito de aplicacion de la correspondiente
convocatoria, solamente uno de ellos, a eleccion de los mismos, podra percibir las ayudas
correspondientes a los descendientes. En el supuesto de que ambos/as soliciten la misma ayuda
para el mismo/a hijo/a se abonara un 50% de la ayuda a cada uno de ellos/as salvo que por
sentencia judicial firme se determine la aplicacién de un porcentaje distinto al regular la atribucion
de su custodia.

2.- Las ayudas sanitarias contempladas en la presentes bases seran incompatibles con otras de la
misma naturaleza y finalidad que el beneficiario/a pueda recibir de cualquier ente publico o privado,
como por ejemplo, las ayudas del Programa de Atencién Bucodental Infantil y Juvenil, (PABIJ), del
Departamento de Sanidad del Gobierno de Aragén.

6°.- LIMITE CUANTITATIVO.

El importe de las ayudas percibidas por cada concepto no podré exceder, en ningun caso, del importe
de los gastos realizados por los mismos.
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72.- DOCUMENTACION EXIGIDA.

a.- La documentacién a presentar para todas las solicitudes sera:

1.- Factura original, firmada y sellada por el emisor, de fecha correspondiente al ejercicio 2024, en
la que figuren de forma unitaria los importes desglosados por conceptos.
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En caso de no presentar factura original, firmada y sellada por el emisor, habra de presentarse el
correspondiente justificante del pago.
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La factura o facturas que se presenten habran de contener los requisitos establecidos en las Bases
de Ejecucion del Presupuesto Municipal y en el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por
el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacién o norma que
la sustituya.

2.- Justificante de la relacién o parentesco (cuando el beneficiario no sea el titular) mediante el libro
de familia, certificado de pareja de hecho, certificado de empadronamiento que acredite la situacion
de pareja estable no casada de al menos 2 afios de convivencia o documento publico equivalente.

3.- Declaracién de IRPF o certificado de imputaciones emitido por la Agencia Tributaria (ingresos
tributarios), EJERCICIO 2023, para los beneficiarios que no sean personal municipal.

b.- Documentacién adicional para determinados tratamientos:
1.- Para salud visual:

Prescripcion médica o del optico, en su caso, donde figure el nombre del paciente con una
antigiiedad maxima de 1 afio respecto de la fecha de la factura.

2.- Para ortodoncias:

Para la primera solicitud de ortodoncia, seré necesario un informe del médico ortodoncista en el
que se indique el problema bucodental que presenta y el tratamiento que se va a realizar.

No seran abonados los tratamientos referidos a ortopedia dental (expansores, disyuntores y/o
similares).

3.- Para material ortopédico:

Factura, prescripcion médica y Resolucion de la Seguridad Social en el caso de prestaciones
recogidas en el Catalogo de Material Ortoprotésico del Salud.

Las solicitudes de plantillas como tratamiento de Material de Ortopedia deberan ir acompafiadas del
correspondiente informe o prescripcion médica.
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4.- Para ayudas de salud nutricional:

Factura/s e informe médico expedido por el especialista en digestivo de la Sanidad Publica, en el
que se haga constar que el beneficiario esta afectado por la enfermedad celiaca o por intolerancia a
la lactosa.
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5.- Para tratamientos y vacunas:
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DOCUMENTO Resolucion 20250018421 - Decreto Consejero Aprobacion Bases Convocatoria Ayudas ID FIRMA 13602744 PAGINA 7/11
Sanitarias 2025
FIRMADO POR 2 FIRMANTES FECHA FIRMA
1. ALFONSO MENDOZA TRELL - EL CONSEJERO DEL AREA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y REGIMEN INTERIOR 07 de abril de 2025

2. JOSE LUIS SERRANO BOVE - FEDATARIO PUBLICO P.D. 07 de abril de 2025



SERVICIO DE RELACIONES LABORALES

AYUNTAMIENTO

Zaragoza
€] Zarag

Para el tratamiento de fertilidad, factura y certificado médico expedido por el correspondiente
Servicio del Sistema Publico de Salud que acredite que el Sistema Publico de Salud ha denegado
el acceso al tratamiento de fertilidad y la realizacién del correspondiente tratamiento.

Para el tratamiento por homeopatia, factura realizada por el farmacéutico/a en que figure el
concepto de tratamiento homeopatico y prescripcion del/de la médico/a homedpata.

Para vacunas para alergias por motivos ambientales, factura e Informe/Prescripcién de facultativo.
Para vacunas a hijas/os no financiadas por el sistema publico de salud factura e

Informe/Prescripcion de facultativo.

82.- LISTADO PROVISIONAL DE ADMITIDOS/AS Y EXCLUIDOS/AS.

Una vez revisadas las solicitudes presentadas por parte del Servicio de Relaciones Laborales, se
publicara en la Intranet Municipal la lista provisional de admitidos/as y excluidos/as, con acceso a dicho
listado mediante DNI'y nimero de registro de personal.

Los y las solicitantes que en el momento de la publicacién de dichos listados hubieran finalizado su
relacion contractual con el Ayuntamiento de Zaragoza, bien por jubilacion o bien por cese, y dado que
no tienen acceso a la intranet municipal podran recibir su estado de exclusién a través de la direccion
de correo electrénico aportada siempre que lo hayan hecho constar asi en la instancia de solicitud.

Los/Las solicitantes excluidos/as dispondran de un plazo de 15 dias habiles para poder subsanar el
defecto que haya motivado su exclusién significando que si no lo hiciesen se les tendra por desistidos
de su solicitud. En la publicacion de las listas provisionales se indicara dicho plazo.

Los/las solicitantes podran recabar informacion relativa a su solicitud al Servicio de Relaciones
Laborales por via telefonica en las extensiones 4972, 3937, 4930, 3972, 3757, 4079, 6320 0 4797.

La presentacion de documentacion a efectos de subsanacion se realizara por via telematica remitiendo
la misma a la direccion de correo electrénico ayudassanitarias@zaragoza.es.

9.- PROCEDIMIENTO PARA EL CALCULO DE LAS AYUDAS.
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Examinada la documentacion y comprobado el cumplimiento de las condiciones establecidas se
procedera, por parte de la Comision Técnica, a elaborar una propuesta de reparto de las ayudas
sanitarias en funcion de los siguientes criterios:

1.- En primer lugar, se establecerd un coeficiente de pago de las cuantias maximas establecidas
que sera el resultado de dividir el total de la cuantia destinada a este tipo de ayudas entre el
importe total de las solicitudes presentadas que cumplan con los requisitos establecidos en las
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bases.
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2.- En segundo lugar, se ponderard el resultado anterior de forma inversamente proporcional al
Grupo de titulacion al que pertenezca ellla empleado/a municipal, en la forma que se acuerde.

10%.- LISTADO DEFINITIVO DE ADMITIDOS/AS Y EXCLUIDOS/AS.

Para el supuesto de que se presenten reclamaciones contra la lista provisional de aspirantes
admitidos/as y excluidos/as, una vez sean resueltas se procedera a publicar en la Intranet Municipal la
lista definitiva de aspirantes admitidos/as y excluidos/as con acceso a dicho listado mediante DNI y
numero de registro de personal.

Los y las solicitantes que en el momento de la publicacién de dichos listados hubieran finalizado su
relacion contractual con el Ayuntamiento de Zaragoza, bien por jubilacion o bien por cese, y dado que
no tienen acceso a la intranet municipal podran recibir su estado de exclusién a través de la direccion
de correo electrénico aportada siempre que lo hayan hecho constar asi en la instancia de solicitud.

112.- COMISION TECNICA

a.- Composicion:

La Comisién Técnica estara compuesta por representantes de la Administracién municipal y de las
Organizaciones sindicales con representacion en el Ayuntamiento de Zaragoza.

b.- Funciones:

1.- Colaborar en la elaboracion y propuesta de las Bases de la convocatoria de ayudas sanitarias
correspondientes.

2.- Examinar la documentacidn y colaborar con el Servicio de Relaciones Laborales en la resolucion
de cuantas cuestiones pudieran plantearse.

3.- Elaborar la propuesta de reparto de las ayudas sanitarias en funcién de los criterios establecidos
en la Base 92
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122.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.
En cumplimiento de la normativa de Proteccion de Datos de Caracter Personal, les informamos que:

El responsable del tratamiento de los datos personales es el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza,
Oficina de RRHH.

Direccion postal del DPD: Ayuntamiento de Zaragoza, Plaza del Pilar, 18 planta 32 Casa Consistorial,
50003 Zaragoza, o en la direccion de correo electrénico: dpd@zaragoza.es
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La finalidad del tratamiento de sus datos personales es la gestion y tramitacion de su solicitud de
abono de ayudas sanitarias, lo cual no podria llevarse a cabo sin sus datos personales. El Excmo.
Ayuntamiento de Zaragoza, Oficina de RRHH, garantiza un tratamiento de datos personales conforme
a la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales, aplicando las medidas técnicas y
organizativas para garantizar la seguridad para el tratamiento de los datos. Para la finalidad antes
dicha incluye el tratamiento de datos de salud (por ejemplo, la prescripcién médica o del optico, asi
como la resolucion de la Seguridad Social en el caso de las prestaciones recogidas en el Catalogo de
Material Ortoprotésico del Salud, etc.).

La negativa a aportar los diferentes documentos contenidos en las bases generales que rigen la
concesion de dichas ayudas, supone la imposibilidad de gestionar dicha solicitud.

La procedencia de los datos es del propio solicitante, tanto en relacién a sus datos de caracter
personal, como los que pueda aportar acerca de terceras personas. El solicitante garantiza la
veracidad de la informacion aportada, asi como la legalidad de los datos aportados sobre terceros en
la presente solicitud.

Los datos personales relacionados con la solicitud de abono de ayudas sanitarias, se conservaran el
tiempo que exija el procedimiento administrativo.

La informacién permanecera accesible en la intranet municipal, el tiempo necesario para la
transparencia del procedimiento, asi como atender posibles reclamaciones, transcurrido el cual se
retirara su publicacion.

La legitimacion para el tratamiento de sus datos personales se encuentra en el art. 6.1.c) del
Reglamento General de Proteccién de Datos de la Union Europea indica que indica que sera licito el
tratamiento de los datos cuando: el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion
legal aplicable al Responsable. Dicha obligacion se recoge en el Pacto de Aplicacién al Personal
Funcionario del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, y todo ello en relacion con Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
Basico del Empleado Publico. Asi como en el articulo 6.1 a) del Reglamento General de Proteccién de
Datos de la Union Europea indica que sera licito el tratamiento de los datos cuando: el interesado/a dio
su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines especificos,
dicho consentimiento se da con la firma de la solicitud de ayudas sanitarias.
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Los datos que se proporcionen tienen como destinatario al Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, Oficina
de RRHH, como responsable de fichero.

De conformidad a las bases, transcurrido el plazo de presentacion de solicitudes, una vez realizado el
procedimiento de seleccion, se publicaran en la Intranet Municipal con acceso restringido, la
informacién a efectos de notificacion y subsanacion de posibles defectos.
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No se prevé la transferencia internacional de sus datos personales.
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Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la
rectificacién de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros motivos,
los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. Ademas, tendran derecho a
solicitar la limitacién de su tratamiento y a oponerse a éste conforme a lo establecido en el Reglamento
de Proteccion de Datos sancionado por la Union Europea y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

La direccién donde puede ejercer, consultar, asi como sus requisitos y tramites de los derechos de
acceso, rectificacion, supresion, limitacién, oposicién en la Oficina de Recursos Humanos del Excmo.
Ayuntamiento de Zaragoza, sita en el edificio Seminario, Via Hispanidad, 20, 50071 Zaragoza o en
htp://www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/23680. No obstante, con caracter previo y potestativo podra
dirigirse al Delegado de Proteccion de Datos en la direccién de correo electrénico: dpd@zaragoza.es.
Todos/as aquellos/as interesados/as que no hayan obtenido satisfaccién en el ejercicio de sus
derechos podran presentar reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos,

www.aepd.es. RL-2/0.1
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